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REGULAMIN STRONY INTERNETOWEJ
»EKOURZADZENIA INTERZERO”

§1

Informacje ogodline

Niniejszy Regulamin okresla zasady, zakres oraz warunki korzystania ze Strony
internetowej oraz swiadczonych na niej Ustug Online. Szczegotowe informacje na
temat Strony internetowej oraz Ustug Online widniejg w definicjach okreslonych w
§ 2 ponizej.
Niniejszy regulamin jest wymagany w mysl art. 8 Ustawy o swiadczeniu ustug
drogg elektroniczna.
Podmiotem prowadzgcym Strone internetowg jest Interzero. Szczegdtowe dane o
Interzero widniejg w § 2 ust. 1) ponize;j.
Zgodnie z przepisami prawa Interzero okresla regulamin ustug swiadczonych
drogg elektroniczng oraz nieodptatnie udostepnia go Uzytkownikom przed
zawarciem umowy o swiadczenie takich ustug, a takze — na zgdanie Uzytkownika
— w taki sposoéb, ktory umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci
regulaminu za pomocag systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie
Uzytkownik.
Niniejszy Regulamin okresla w szczegolnosci:

a) rodzaje i zakres ustug swiadczonych drogg elektroniczng,

b) warunki $wiadczenia ustug drogg elektroniczng,

c) wymagania techniczne niezbedne do wspédtpracy =z systemem

teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Interzero,
d) zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym,
e) warunki zawierania i rozwigzywania umow o S$wiadczenie ustug drogg
elektroniczna,

f) tryb postepowania reklamacyjnego.
Kontakt z Interzero, zwigzany z korzystaniem ze Strony internetowej i
Swiadczeniem za jej posrednictwem ustug jest mozliwy za pomoca:
a) poczty elektronicznej — pod adresem: ekourzadzenia@interzero.pl,
b) poczty tradycyjnej — pod adresem: Al. Jerozolimskie 146d, 02-305 Warszawa,
c) telefonu — pod numerem: +48 22 742 10 22.
Interzero swiadczy Ustugi Online za posrednictwem Strony internetowej i zgodnie
z Regulaminem.
Przed rozpoczeciem korzystania z Ustug Online swiadczonych za posrednictwem
Strony internetowej, Uzytkownik zobowigzany jest zapoznac¢ sie z Regulaminem i
Politykg Prywatnosci.
Rozpoczecie korzystania z Ustug Online swiadczonych za posrednictwem Strony
internetowej oznacza akceptacje zasad okreslonych w Regulaminie i Polityce
Prywatnosci.
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10)Polityka prywatnosci dostepna jest pod adresem: https://interzero.pl/polityka-
prywatnosci/.

11)Regulamin podlega prawu polskiemu.

12)W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.

§2

Stowniczek poje¢ uzywanych w Regulaminie

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia nalezy rozumie¢ jak podano ponize;.

1) Interzero — podmiot z Grupy Interzero, o ktérym mowa w § 2 ust. 2) lit. a) ponizej
prowadzgcy Strone internetowg i odpowiedzialny za swiadczenie Ustug Online.
2) Grupa Interzero — spoftki kapitatowe prowadzone pod firmg Interzero:

a)

b)

d)

Interzero Organizacja Odzysku Opakowan S.A. z siedzibg w Warszawie, przy
Al Jerozolimskie 146d, 02-305 Warszawa, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xll|
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000266658, NIP: 5213409980, REGON: 140718909, BDO: 000000172,
kapitat zaktadowy: 2.500.000,00 zt (wptacony w catosci) — podmiot prowadzacy
Strone Internetowa,

Interzero Advisory Spotka z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy Al. Jerozolimskie
146d, 02-305 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XllI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000676980, NIP:
1132335293, REGON 017443900, BDO: 000518378, kapitat zaktadowy:
100.000,00 zt (wptacony w catosci),

Interzero Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie 146d, 02-
305 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow przez Sgd Rejonowy dla
m. st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego, pod numerem KRS: 0000459881, NIP: 9512367010, REGON:
146653200, BDO: 000009153, kapitat zaktadowy: 105.000,00 zt (wptacony w
catosci),

Interzero Organizacja Odzysku Opakowan i Organizacja Odzysku Sprzetu
Elektrycznego i Elektronicznego S.A. z siedzibg w Krakowie, przy ul.
Mogilskiej 65, 31-545 Krakow, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000925732, NIP:
9512530326, REGON: 520530764, BDO: 000552505, kapitat zatozycielski:

5.000.000,00 zt.
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Uzytkownik — kazdy uzytkownik sieci Internet odwiedzajgcy Strone internetowsq i
korzystajgcy z Ustug Online.

Strona internetowa — strona internetowa dziatajgca pod adresem:
https://ekourzadzenia.interzero.pl/, za posrednictwem ktérej Interzero swiadczy
Ustugi Online drogg elektroniczna.

Swiadczenie ustugi droga elektroniczng — pojecie zdefiniowane w art. 2 pkt 4)
Ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

Ustuga Online — kazda ustuga swiadczona przez Interzero na rzecz Uzytkownika
za posrednictwem Strony internetowej (Ustuga Formularza Kontaktowego, Ustuga
Informacyjna i Ustuga FAQ, o ktérych mowa w § 4 ponizej).

Umowa Ustugi Online — umowa zawierana pomiedzy Interzero a Uzytkownikiem
w momencie, kiedy Uzytkownik rozpoczyna korzystanie z Ustugi Online; Umowa
Ustugi Online jest automatycznie rozwigzywana w momencie zaprzestania
korzystania z niej przez Uzytkownika.

Ekourzadzenia — urzgdzenia umozliwiajgce oraz utatwiajgce utylizacje odpadow,
takie jak np. kompostownik, rotokompaktor, prasokontener, roll-packer, urzgdzenia
stuzgce do przetwarzana matych i Srednich ilosci opakowan jednorazowych,
inteligentne kosze itp.

Formularz kontaktowy - formularz umozliwiajgcy Uzytkownikowi kontakt z
Interzero dostepny pod adresem: https://ekourzadzenia.interzero.pl/#kontakt,
dzieki ktéremu mozliwe jest skorzystanie z Ustugi Formularza Kontaktowego.

10)Regulamin — niniejszy regulamin.
11)Polityka prywatnosci — dokument zawierajgcy informacje o przetwarzaniu danych

osobowych przez Interzero dostepny pod adresem https://interzero.pl/polityka-
prywatnosci/.

12)Dane osobowe — dane osobowe w rozumieniu art. 4 pkt 1 rozporzadzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych; wszelkie informacje o
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (osobie, ktorej
dane dotyczg); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaC, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy Ilub jeden bagdz kilka szczegdlnych czynnikow
okres$lajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng,
kulturowg lub spoteczng tozsamosc¢ osoby fizyczne.

13)Ustawa Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj.

Dz.U. z 2022 r. poz. 1360 z pdézniejszymi zmianami).

14)Ustawa o prawie autorskim — ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim

I prawach pokrewnych (tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 2509).

15)Ustawa o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002

r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 344).
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16)Ustawa Prawo wiasnosci przemystowej — ustawa z dnia 30 czerwca 2000 r.

1)

2)

3)

4)

5)

Prawo witasnosci przemystowej (fj. Dz.U. z 2021 r. poz. 324, z pdzniejszymi
zmianami).

§3

Ogodblne warunki korzystania ze Strony internetowej

W celu prawidiowego korzystania przez Uzytkownika ze Strony internetowej i

Ustug Online swiadczonych za jej posrednictwem, niezbedne jest tgcznie:

a) potgczenie z siecig Internet,

b) posiadanie urzgdzen pozwalajgcych na korzystanie z zasobdw sieci Internet
(np. smartfon, tablet, komputer osobisty),

c) korzystanie z przeglgdarki internetowej umozliwiajgcej wyswietlanie na ekranie
urzgdzenia dokumentow hipertekstowych, powigzanych w sieci Internet przez
sieciowg ustuge WWW oraz obstugujgcej jezyk programowania JavaScript, a
ponadto akceptujgcej pliki typu cookie (np. Microsoft Edge, Google Chrome,
Mozilla FireFox, Opera, Safari — w najnowszych i zaktualizowanych wersjach),

Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania ze Strony internetowej i Ustug Online
w sposéb zgodny =z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego,
postanowieniami Regulaminu, a takze z dobrymi obyczajami.
W ramach korzystania ze Strony internetowej i Ustug Online zabronione jest
dostarczanie przez Uzytkownikdw tresci o charakterze bezprawnym, w
szczegolnosci podawania danych cudzych bez ich zgody a takze dostarczanie
wiruséw, botdw, ,robakow”, koni trojanskich”, bgdz innych kodow komputerowych,
plikow lub programéw (w szczegolnosci automatyzujgcych procesy skryptéw i
aplikacji bgdz innych kodéw, plikow lub narzedzi).
Interzero — majgc na uwadze § 3 ust. 2) i 3) powyzej — przestrzega, ze zgodnie z
art. 14 ust. 1 Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng nie ponosi on
odpowiedzialno$ci za przechowywane dane, jezeli nie wie o bezprawnym
charakterze tychze danych lub zwigzanej z nimi dziatalnosci, a w razie otrzymania
urzedowego zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej informacji o bezprawnych
charakterze tych danych Ilub zwigzanej z nimi dziatalno$ci niezwtocznie
uniemozliwi dostep do tych danych.

Interzero informuje, Zze wykorzystuje kryptograficzng ochrone transferu

elektronicznego oraz tresci cyfrowych przez zastosowanie wtasciwych Srodkéw

logicznych, organizacyjnych i technicznych, w szczegolnosci w celu
uniemozliwienia dostepu osobom trzecim do danych, w tym przez szyfrowanie

SSL, stosowanie haset dostepu oraz programoéw antywirusowych czy przeciw

niechcianemu oprogramowaniu. Innymi stowy, Strona internetowa posiada
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wewnetrzne zabezpieczenia majgce na celu zapewni¢ bezpieczenstwo
Uzytkownikom przy korzystaniu z jej zasobéw, w tym Ustug Online.

Interzero informuje, ze pomimo stosowania zabezpieczen, o ktérych mowa ust. §
3 ust. 4) powyzej korzystanie z sieci Internet oraz ustug swiadczonych drogg
elektroniczng moze by¢ zagrozone dostaniem sie do systemu teleinformatycznego
oraz urzadzenia Uzytkownika, szkodliwego oprogramowania lub uzyskaniem
dostepu do danych znajdujgcym sie na tym urzgdzeniu przez osoby trzecie. W celu
zminimalizowania powotanego zagrozenia |Interzero zaleca stosowanie
programoéw antywirusowych lub srodkéw chronigcych identyfikacje w sieci Internet.

§4
Ustugi Online

Interzero swiadczy drogg elektroniczng nieodptatnie Ustugi Online polegajgce na:

a) umozliwieniu  Uzytkownikom  przegladanie  katalogu  Ekourzadzen,
zapoznawanie sie z ich specyfikacjg oraz wystanie zapytania do Interzero
celem poznania oferty zakupu i/lub dzierzawy danego Ekourzgdzenia lub jego
serwisu (Ustuga Informacyjna),

b) umozliwieniu Uzytkownikom kontaktu =z Interzero przy wykorzystaniu
Formularza kontaktowego celem pozyskania informacji zwigzanych z Ustugami
Online, w tym np. otrzymania informacji na temat mozliwosci zawigzania
wspotpracy z Interzero, zakupu i/lub  dzierzawy Ekourzadzen oraz ich
serwisowania (Ustuga Formularza Kontaktowego),

c) umozliwieniu Uzytkownikom zapoznanie sie z listg najczesciej zadawanych
pytan, celem usprawnienia komunikacji z Interzero (Ustuga FAQ).

Ponadto Interzero moze (nie musi) swiadczy¢ drogg elektroniczna:

a) Ustuge zamieszczania opinii na temat Ekourzadzen,

b) Ustuge wysytki Newsletteru.

Ustugi wskazane w § 4 ust. 2) lit. a) i b) powyzej, o ile Interzero zdecyduje sie je

Swiadczy¢, swiadczone bedg na podstawie odrebnych regulaminéw. Tym samym

rozpoczecie ani zakonczenie swiadczenia kazdej z tych ustug nie stanowi zmiany

niniejszego Regulaminu i komunikowane jest poprzez informacje na Stronie
internetowe.

Ustugi Online Swiadczone sg przez Interzero dwadziescia cztery godziny na dobe,

siedem dni w tygodniu, z zastrzezeniem postanowien § 4 ust. 5) ponizej.

Interzero dokfada wszelkich staran, by swiadczone Ustugi Online znajdowaty sie

na najwyzszym poziomie, jednakze Interzero nie wyklucza mozliwosci czasowego

zawieszenia dostepnosci Ustug, w szczegolnosci z powodu koniecznosci
przeprowadzenia konserwacji, przegladu, modernizacji czy rozbudowy Strony
internetowe.

Reklamacje dotyczgce Ustug Online, o ktérych mowa w niniejszym § 4 mozna

zgtaszac Interzero zgodnie z procedurg wskazang w § 5 ponizej.
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Celem unikniecia jakichkolwiek watpliwosci nalezy zaznaczy¢, ze:
a) sprzedaz i/lub dzierzawa Ekourzgdzen, z ktorych specyfikacja mozna
bezptatnie zapoznac sie w ramach Ustugi Informacyjnej,
b) ustuga serwisu Ekourzgdzen, co do ktorej informacje mozna bezptatnie
pozyska¢ w ramach Ustugi Formularza Kontaktowego,
sg ptatne i nie odbywajg sie w ramach ustug swiadczonych na Stronie internetowe;j.

§5

Reklamacje

Reklamacje co do swiadczonych Ustug Online Uzytkownik moze zgtaszac
Interzero za pomoca $srodkéw komunikacji wskazanych w § 1 ust. 6) powyzej.
Uzytkownik podczas sktadania reklamacji zobowigzany jest dokfadnie opisac
wystepujgcy problem, bedgcy powodem reklamacji (np. brak odpowiedzi na
zapytanie wysfane za pomocg Formularza Kontaktowego).

Interzero rozpatrzy reklamacje i ustosunkuje sie do niej w terminie 14 dni.

§ 6

Prawa i obowiazki Interzero oraz Uzytkownika

Interzero zobowigzuje sie $wiadczy¢ wszelkie Ustugi Online dostepne za
posrednictwem Strony internetowej z nalezytg starannoscia, zgodnie z posiadang
wiedzg, mozliwosciami technicznymi oraz z postanowieniami niniejszego
Regulaminu.

Korzystajgc z Ustug Online Uzytkownik zobowigzuje sie do podejmowania dziatan
zgodnych z obowigzujgcym prawem, zasadami wspotzycia spotecznego i dobrymi
obyczajami.

Uzytkownik jest zobowigzany zapewni¢ przestrzeganie postanowien niniejszego
Regulaminu i Polityki prywatnosci jak rowniez zobowigzany jest do poszanowania
praw autorskich oraz praw wiasnosci intelektualnej Grupy Interzero oraz osob
trzecich.

Uzytkownik zobowigzuje sie — przy korzystaniu z Ustug Online i jezeli to konieczne
— do podawania danych zgodnych ze stanem faktycznym i prawnym.

Uzytkownik zobowigzuje sie do niezwtocznego aktualizowania swoich danych
podanych podczas korzystania z Ustug Online w kazdym przypadku ich zmiany.
Jezeli Uzytkownik nie wypeini tego obowigzku lub kiedy dopusci sie jego
nienalezytego wykonania, wszystkie informacje wysytane do Uzytkownika przez
Interzero na dotychczasowo podane dane, w tym adresy elektroniczne, bedag
uwazane za skutecznie doreczone.

Uzytkownik zobowigzuje sie do wykorzystywania wszystkich materiatéw
przekazanych lub udostepnionych mu przez Interzero wylgcznie w zakresie
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wilasnego uzytku osobistego (co dotyczy materiatow i tresci przekazanych lub
udostepnionych w formie pisemnej, elektronicznej lub ustnej), na nastepujacych
polach eksploataciji:

a) wydruk na wtasne potrzeby korzystania z materiatow,

b) zapis metodg cyfrowa, np. na wikasnym dysku twardym,

c) kopiowanie, powielanie na wtasne potrzeby.

Modyfikowanie, kopiowanie, przesytanie, publiczne odtwarzanie oraz wszelkie
wykorzystywanie tych tresci do innych celow, a w szczegdlnosci do celow
komercyjnych, wymaga wyrazenia uprzedniej, pisemnej zgody przez Interzero lub
przez inny uprawniony podmiot.

§7

Odpowiedzialnos¢ Interzero

Interzero zastrzega, ze tresci zawarte w materiatach przekazanych Ilub
udostepnionych Uzytkownikowi w zwigzku z korzystaniem ze Strony internetowej i
Swiadczonych za jej posrednictwem Ustug Online majg charakter edukacyjny oraz
informacyjny i nie mogg by¢ wykorzystywane jako narzedzie stuzgce
podejmowaniu jakichkolwiek decyzji.

Interzero nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate wskutek:

a) korzystania z wspomnianych wyzej materiatdw w sposob niezgodny z prawem
lub z niniejszym Regulaminem i Politykg Prywatnosci,

b) zablokowania dostepu Uzytkownika do jakichkolwiek Ustug Online z przyczyn
nie lezacych po stronie Interzero, w tym réwniez ze wzgledu na naruszenie
przepisow prawa lub niniejszego Regulaminu i Polityki Prywatnosci,

c) wykorzystania przez Uzytkownika danych oraz informacji udostepnianych w
ramach $wiadczenia Ustug Online w celach gospodarczych, inwestycyjnych,
biznesowych, itp.,

d) utraty przez Uzytkownika korzysci, ktére ten uzyskatby, gdyby szkody mu nie
wyrzgdzono.

Interzero nie ponosi odpowiedzialnosci za jako$¢ przekazu i odbioru Ustug Online

Swiadczonych za posrednictwem Strony internetowej, uzalezniong od

przepustowosci sieci internetowej, indywidualnej konfiguracji komputera

Uzytkownika oraz czynnikéw od Interzero niezaleznych.

Interzero nie ponosi odpowiedzialnosci za zachowania 0sob trzecich, a stanowigce

naruszenie postanowienia niniejszego Regulaminu i Polityki Prywatnosci.



1)

2)

3)

4)

5)

6)

1)

Interzero

zero waste solutions

§ 8

Wiasnosé intelektualna Grupy Interzero

Wszelkie utwory, opisy ustug, znaki towarowe oraz inne materiaty znajdujgce sie
na Stronie internetowej stanowig wiasnos¢ intelektualng Grupy Interzero lub
uprawnionych podmiotow trzecich. Ich wykorzystywanie bez zgody Grupy Interzero
lub uprawnionych podmiotéw trzecich bedzie stanowi¢ naruszenie praw autorskich.
Strone internetowg nalezy traktowac jak kazdy inny utwor podlegajacy ochronie
prawnoautorskiej. Uzytkownik nie ma prawa kopiowa¢ Strony internetowej z
wyjatkiem przypadkéw dozwolonych przepisami bezwzglednie wigzgcego prawa.
Uzytkownik zobowigzuje sie takze nie modyfikowac, adaptowac, ttumaczyc,
odkodowywac, dekompilowaé, dezasemblowac lub w jakikolwiek inny sposéb
stara¢ sie ustali¢ kod zrédtowy Strony internetowej, z wyjatkiem przypadkow
dozwolonych przepisami bezwzglednie wigzgcego prawa.

Wszystkie dostepne na Stronie internetowej znaki handlowe Grupy Interzero oraz
podmiotow trzecich powinny by¢ uzywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

Uzytkownik nie jest uprawniony do rozpowszechniania jakichkolwiek elementéw
znajdujgcych sie na Stronie internetowej lub otrzymanych od Grupy Interzero
materiatbw w ramach swiadczonych Ustug Online w inny sposob niz w granicach
dozwolonego uzytku osobistego w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych, Ustawy Prawo wiasnosci przemystowej oraz innych
przepisOw prawa powszechnie obowigzujgcego w tym przepisow prawa Unii
Europejskiej oraz nie jest uprawniony do ich dalszej odsprzedazy.

Jakiekolwiek korzystanie z wiasnosci intelektualnej Grupy Interzero bez jej
uprzedniego, wyraznego zezwolenia jest zabronione.

Uzyskujgc dostep do Strony internetowej i swiadczonych za jej posrednictwem
ustug, Uzytkownik nie nabywa jakichkolwiek praw, w tym w szczegdlnosci licencji
do utwordw, znakdéw towarowych i innych materiatdw, z wyjgtkiem wypadkoéw
wprost wskazanych w Regulaminie i Polityce Prywatnosci.

§9

Ochrona danych osobowych

Zgodnie z przepisami rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016 r. nr 119, str. 1)
(dalej jako: RODO) administratorami danych osobowych uzyskanych przy
Swiadczeniu Ustug Online jest Grupa Interzero.
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Dane osobowe przetwarzane sg przez Grupe Interzero w zwigzku z realizacjg
postanowien niniejszego Regulaminu. Dane osobowe przetwarzane sg w celach,
przez okres i w oparciu o podstawy oraz zasady wskazane w Polityce prywatnosci.
Petna tres¢ Polityki Prywatnosci, gdzie administratorami danych osobowych sg
podmioty z Grupy Interzero znajduje sie pod adresem: https://interzero.pl/polityka-
prywatnosci/.

Polityka prywatnosci zawiera przede wszystkim zasady dotyczgce przetwarzania
danych osobowych przetwarzanych przez Grupe Interzero we wszystkich stronach
internetowych znajdujgcych sie w domenie: interzero.pl, w tym podstawy, cele i
okres przetwarzania tych danych osobowych oraz prawa osob, ktorych te dane
dotycza, jak réwniez informacje w zakresie stosowania plikow cookie’s oraz
narzedzi analitycznych.

Korzystanie ze Strony internetowej oraz podanie danych osobowych przez
Uzytkownika jest dobrowolne, z zastrzezeniem wyjatkow wskazanych w Polityce
prywatnosci (zawieranie umow oraz obowigzki ustawowe administratorow z Grupy
Interzero).

Grupa Interzero pozyskujgc dane osobowe na Stronie internetowej jest
zobowigzana przetwarzaC te dane zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami, jak rowniez zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkiej starannosci w celu
ochrony tychze danych osobowych i zobowigzujg sie takze ich nie wykorzystywac
w innych celach niz do korzystania ze stron internetowych w domenie: Interzero.pl
oraz przy swiadczeniu Swiadczonych przez nich ustug, chyba Zze podstawa takiego
dziatania ma umocowanie w innych powszechnie obowigzujgcych przepisach
prawa.

Kontakt z Grupg Interzero jest mozliwy na pismie:

a) pocztg na adres: Al. Jerozolimskie 146d, 02-305 Warszawa,

b) pod nr telefonu: +48 22 742 10 22,

C) za pomocg adresu e-mail: biuro@interzero.pl.

Grupa Interzero wyznacza Inspektora Ochrony Danych — Panig Agnieszke Radtke,
z ktérym mozna sie skontaktowac za pomocg adresu e-mail: iod@interzero.pl.
Grupa Interzero doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie srodki fizycznej,
technicznej i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed nieuprawnionym
ujawnieniem, usunieciem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z
naruszeniem obowigzujgcego prawa, zmiang, utratg, uszkodzeniem Iub
zniszczeniem, zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami.

10)Grupa Interzero stosuje srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia

ochrony danych osobowych adekwatnych do zagrozen i kategorii chronionych
danych.

11) Dane osobowe Uzytkownikdw zostaty pozyskane poprzez ich podanie przy

korzystaniu z Ustug dostepnych na Stronie internetowej.
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12)Grupa Interzero przetwarza dane osobowe wszystkich Uzytkownikéw w zwigzku z
wyrazeniem zgody na swiadczenie ustug (podstawg prawng przetwarzania jest art.
6 ust. 1 lit. a RODO).

13)Dane osobowe Uzytkownikow bedg réwniez przetwarzane w celu ustalenia, obrony
i dochodzenia roszczen przez czas trwania korzystania z ustug oraz w granicach
prawnie uzasadnionego interesu Grupy Interzero (podstawg prawng przetwarzania
jest art. 6 ust. 1 litera f RODO).

14)Grupa Interzero przetwarza dane w celach dowodowych (wyrazenie zgody lub jej
cofniecie czy watpliwosci zwigzane z prawidiowg realizacjg zgdania w zakresie
RODO).

15)Dane osobowe Uzytkownikdw bedg udostepniane innym odbiorcom danych tylko i
wytgcznie w przypadkach przewidzianych przepisami prawa (jesli zajdzie taka
potrzeba) lub na podstawie umoéw powierzenia przetwarzania danych osobowych
podmiotom wspotpracujgcym z Grupg Interzero. Odbiorcy bedg przetwarzac¢ dane
za zgodg i na wyrazne polecenie Grupy Interzero.

16)Przekazane dane osobowe bedg przechowywane az do czasu wycofania zgody
(poprzez skontaktowanie sie z Grupg Interzero za pomocg $rodkéw komunikacji
wskazanych w § 1 ust. 6) powyzej) oraz do czasu przedawnienia roszczen z tego
tytutu. Po tych okresach dane bedg przechowywane jedynie przez czas wymagany
przepisami prawa.

17)Dane osobowe Uzytkownikdéw nie sg przekazywane do odbiorcow w panstwach
trzecich, tj. poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) ani organizacjom
miedzynarodowym.

18)Grupa Interzero zapewnia Uzytkownikéw, ktorych dane osobowe przetwarza, ze
posiadajg oni uprawnienia wynikajgce z przepisow prawa, w tym prawo dostepu
do tresci wlasnych danych osobowych, ich sprostowania, zmiany, usuniecia lub
przenoszenia, a ponadto prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych
osobowych oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania na
zasadach okreslonych wtasciwymi przepisami.

19)Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane przystuguje prawo do wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa, jedli uwaza, ze jego dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z
prawem.

§ 10
Pozasgdowe rozwigzywanie sporéw

1) Postanowienia niniejszego § 10 dotyczg wytgcznie Zamawiajgcego bedgcego
Konsumentem albo Przedsiebiorcg na prawach Konsumenta.

2) Zamawiajgcy ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.
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Szczegotowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez Zamawiajgcego

z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczenh oraz

zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach

internetowych:

a) powiatowych (miejskich) rzecznikbw konsumentdéw, organizacji spotecznych,
do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow,

b) Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej,

c) Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

Zamawiajgcy moze skorzystac takze z platformy do internetowego rozstrzygania

sporéw (ODR) dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

§11
Zmiana Regulaminu

Interzero zastrzega sobie prawo dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn, takich jak np. zmiany przepisow prawa majgcych bezposredni wptyw na
tre§¢ Regulaminu; podlegania obowigzkowi prawnemu lub regulacyjnemu; zmian
w zakresie odpfatnosci; zmian zakresu lub formy $wiadczonych ustug; dodania
nowych ustug; celem przeciwdziatania nieprzewidzianemu i bezposredniemu
zagrozeniu zwigzanemu z ochrong Strony internetowej przed oszustwami,
ztoSliwym oprogramowaniem, spamem, naruszaniem danych lub innymi
zagrozeniami dla cyberbezpieczenstwa — w zakresie w jakim te zmiany wptywajg
na realizacje postanowien Regulaminu.

Okres powiadomienia o proponowanych zmianach przed ich wprowadzeniem

wynosi co najmniej 15 dni liczonych od dnia powiadomienia.

Interzero moze wprowadzi¢ zmiany Regulaminu bez zachowania terminu, o ktérym

mowa w niniejszym § 11 ust. 2) powyzej, w przypadku, gdy:

a) Interzero podlega obowigzkowi prawnemu lub regulacyjnemu, na podstawie
ktérego zobowigzany jest do zmiany Regulaminu w sposob, ktory uniemozliwia
mu dotrzymanie tego terminu,

b) Interzero bedzie zmuszone zmieni¢ swéj Regulamin, aby przeciwdziata¢
nieprzewidzianemu i bezposredniemu zagrozeniu zwigzanemu z ochrong
Strony internetowe;.

W przypadkach, o ktérych mowa w niniejszym § 11 ust. 3) powyzej zmiany

Regulaminu wprowadzane sg ze skutkiem natychmiastowym, chyba ze mozliwe

lub konieczne jest zastosowanie dtuzszego terminu wprowadzenia zmian, o czym

kazdorazowo Interzero powiadamia Uzytkownika.

§12
Postanowienia koncowe
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1) Regulamin wchodzi w zycie z dniem 03.09. 2025 r.

2) Wszystkie umowy zawierane za posrednictwem Strony internetowej sg zawierane
w jezyku polskim.

3) Niewaznos¢ jednego z postanowien Regulaminu i/lub Polityki Prywatnosci
stwierdzona orzeczeniem wtasciwego sgdu, nie powoduje niewaznosci
pozostatych postanowieh Regulaminu.

4) We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie
zastosowanie majg przepisy obowigzujgcego prawa polskiego.

5) Wszelkie spory wynikajgce z korzystania ze Strony internetowej i Swiadczonych za
jej posrednictwem ustug, bedg rozstrzygane przez polski sgd powszechny.
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